
 

Анкетирование родителей обучающихся в МОУ ДО «ГЦТТ» проводилось в 

мае  2024 года  с целью улучшения качества предоставляемых населению  

образовательных услуг. Выборка составила 194 респондента.  Анкета для 

родителей была размещена на официальном сайте учреждения и в группе ВК 

(также была предусмотрена возможность выдачи анкет в печатном варианте). 

Анкета была представлена в Google форме, в которой был предложен ряд вопросов, 

на которые предлагалось дать анонимный ответ. 

Ссылка: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdenh-

pQJVNwC0bcchP6O6BkD36027qRt2L1wBj0m_xFaHiCA/viewform?usp=

sharing 

Вопросы анкеты: 

1.По какой программе/программам проходит обучение Ваш ребенок? 

2. Удовлетворены ли Вы содержанием образовательной программы? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

3. Укажите причины выбора обучения по программе вашим ребенком: 
Ребенок выбирал сам в соответствии со своими интересами 

Мы (родители) рекомендовали ребенку 

Ребенок выбрал, потому что объединение посещают его друзья 

Ребенку нравится педагог 

Объединение выбрано исходя из удобства расписания занятий 

Другое: 

4. Вы считаете, что занятия по программе помогают: 
Проявить свои способности, талант 

Развить внимание, память, логическое мышление 

Воспитать усидчивость и терпение 

Дают ребенку возможность самовыражаться 

Положительно влияют на основное образование 

Просто занять свободное время 

Другое: 

5. С интересом Ваш ребенок идет на занятия? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

6. Удовлетворены ли Вы успехами своего ребенка в результате занятий по 

программе?   
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 
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7. Удовлетворены ли Вы профессионализмом педагога? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

8. Удовлетворены ли Вы работой педагога с родителями? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

9. Удовлетворены ли Вы работой педагога с обучающимися? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

10. Удовлетворены ли Вы работой администрации Центра? 
Да 

Скорее да, чем нет 

Скорее нет, чем да 

Нет 

Затрудняюсь ответить 

11. Ваши отзывы и предложения 

 

Обобщающая  аналитика проведенного опроса:  

Подавляющее большинство опрашиваемых родителей удовлетворены 

содержанием образовательной программы: 92,7% ответили «Да» и 7,3 % «Скорее 

да, чем нет». 

Большинство респондентов указало главной причиной выбора объединений 

Центра интерес самого ребенок - 61,9%, а так же рекомендации родителей – 33%. 

Так же важной составляющей при выборе является личность педагога – 42.3% и 

удобство расписания – 19,6%. 6.2% детей выбрали то или иное объединение, 

потому что объединение посещают его друзья. Занятия в объединениях 

«Городского центра технического творчества» помогают обучающимся: 

Проявить свои способности, талант- 55,7 % 

Развить внимание, память, логическое мышление- 58.8% 

Воспитать усидчивость и терпение - 53.1% 

Дают ребенку возможность самовыражаться - 45.9% 

Положительно влияют на основное образование – 44,3% 

Просто занять свободное время – 5,2%. 

79,4 % родителей отмечают, что ребёнок с интересом посещает занятия и 

80,4 % респондентов удовлетворены успехами своего ребёнка.  

По итогам учебного года  высоко оценивают уровень профессионализма 

педагогических сотрудников – 96,9 % и администрации – 94,6 5. Работой 

коллектива  со всеми участниками образовательного процесса – свыше 90%. 



Традиционный вопрос: «Ваши отзывы и предложения» содержит не только 

слова благодарности педагогам Центра, но и содержательные предложения по 

развитию качества образовательной деятельности. Впервые в этом году 

прозвучали рекомендации ввести в образовательные программы блок с  

домашними заданиями, с целью закрепления пройденного материала.  

(Приложение 2). 

Вывод: 

По результатам проведенного опроса можно сделать следующий вывод: 

большинство опрошенных - свыше 92%  родителей удовлетворены работой МОУ 

ДО  «ГЦТТ». Дети занимаются в объединениях с удовольствием. Приоритет в 

выборе того или иного объединения остаётся за ребёнком. Занятия в объединениях 

«Городского центра технического творчества» помогают обучающимся проявить 

свои способности, талант, а так же развить внимание, память, логическое 

мышление. Родители довольны результатом обучающихся и готовы рекомендовать 

МОУ ДО  «ГЦТТ» своим знакомым. Так же в своих анкетах родители отмечают  

необходимость  организации  косметических работ учебных кабинетов и 

обновления ученической мебели. Диаграммы анкеты представлены в Приложении. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 

 

Вопросы Анкеты и выборка ответов респондентов в форме 

диаграмм. 

 

 

 







Ваши отзывы и предложения*: 

 Спасибо за Ваш труд. 

 Хотелось бы побольше соревнований между ребятами. 

 Нужно больше таких объединений, связанных с программированием. 

Ребенок очень заинтересован, но хочет большего развития в этом, а 

бесплатных обьединений таких больше нет(((( 

 Спасибо, всё нравится! 

 Спасибо большое. 

 Побольше домашки, может с дополнительной  информацией для 

самостоятельного изучения или закрепления навыков, освоенных на 

занятиях. 

 Классы, туалет и коридор уже требует ремонта и обновления мебели.  

 Хотелось бы побольше кружков на Жукова 33, некоторые направления 

интересны ребенку, но нет возможности возить в основное место.  

 Наш педагог на высшем уровне. Спасибо большое, Татьяне Гарриевне 

Томашевич. 

 Выражаю огромную благодарность педагогу Томашевич Татьяне 

Гарриевне. Так же посещаем ее занятия по шахматам. 

 Процветания, развития, много талантливых детей. 

 Благодарю за профессионализм 

 Ребёнок посещает Мир шахмат руководитель Томашевич Т. Г.  

 Наш преподаватель Томашевич Татьяна Гарриевна. Мы очень благодарны 

преподавателю, она открыта и доброжелательна к детям!  

 Сыну очень нравятся занятия, летит на занятия как на крыльях, готов и 

дальше заниматься! 

 Выдать премию! 

 Замечательный педагог, находит общий язык со всеми воспитанниками!  

 Спасибо за ваш труд! 

 Инга Валентиновна очень нравиться ребёнку с удовольствием ходить на 

занятия. 

 Дополнительное финансирование объединения (иногда дети используют 

материалы, которые не приносим из дома). 



 Огромное спасибо Татьяне Николаевне за комфортную атмосферу занятий, 

высокий профессионализм, увлечённость. Ребёнок ходит с большим 

желанием и удовольствием! 

 Мы очень довольны занятиями в центре. Особенно хотелось бы выразить 

слова благодарности Алёне Владимировне и Ирине Константиновне за их 

профессионализм, доброту, любовь к детям! 

 Прекрасно! Побольше бы таких центров! 

 Часто в рамках участия в конкурсах детям необходимо работать в команде. 

Все дети разные: кто-то книги читает, а кто-то в тик-токах сидит… 

Подобрать ребят в одну команду, подходящих друг другу, понимающих 

друг друга, так, чтобы они были на одной волне, - непростая задачка для 

педагога. Хотелось бы, чтобы ребёнок с радостью шёл на занятия, чтобы 

нашлись ребята, с кем можно было бы участвовать в конкурсах и вместе 

совершенствовать своё мастерство и достигать профессиональных высот.  

 Добавьте, пожалуйста, группу для работы в графическом редакторе 

Photoshop для детей старше 14 лет. Ребята, занимающиеся фотографией, 

обязательно должны уметь редактировать фотографии в этой программе!  

 Спасибо вам большое за ваш труд! 

 Хочу выразить благодарность педагогу Макаровой Т. Н., это человек 

широкой души, вовлеченный в процесс обучения полностью и 

обладающий талантом передать эту энергию детям! Мой ребёнок посещает 

занятия по бисероплетению с большим удовольствием, и как мне кажется, 

это исключительно из-за Татьяны Николаевны и её умения увлечь ребёнка 

в мир рукоделия! 

 Продолжить работу в следующем учебном году и хотелось бы еще освоить 

крючок. 

 Спасибо большое! 

 Всё замечательно! Только к сожалению, родителям не разрешают 

подождать ребенка внутри центра. А в мороз на улице 40 минут не 

выстоять. 

 Очень нужен кружок по базовому шитью для девочек! Хотя бы основы, 

пусть только руками. Обе мои дочки очень хотят научиться шить!  

 Благодарна педагогу! 

 Спасибо Вам большое за обучение и знание английского языка для наших 

детей! Они очень довольны обучением, с интересом идут на занятия! 

Благодарим нашего педагога Орлову Алену Владимировну!  

 Спасибо! 

 Замечательные образовательные кружки. Детям очень нравятся 

преподаватели. К Алене Владимировне ходим не первый год, очень 

довольны и дети, и мы – родители. С Алексеем Олеговичем познакомились 

с этого учебного года. Дети рады заниматься с таким открытым, умным, 

веселым и очень хорошим преподавателем. Спасибо им большое.  

 

*пунктуация и орфография сохранены. 

 
 


